
Lieu approprié pour gérer vos 
soins de santé. Votre fournisseur 
de soins primaires (médecin 
traitant), connaît mieux votre 
histoire médicale.

OUVERT: En semaine. Quelques 
bureaux ont des rendez-vous qui 
peuvent être pris tôt, tard et 
durant les week-ends. Les 
fournisseurs de soins primaires 
(médecins traitants) de garde 
sont toujours disponibles au 
téléphone.

BON POUR:
• Examens physiques annuels
• Dépistage de routine
• Vaccins
• Entorses et foulures
• Conditions chroniques
• Recharges de médicaments
• Rhumes et grippe
• Anxiété et dépression

Traitement des maladies 
mineures et blessures lorsque 
vous ne pouvez pas attendre un 
rendez-vous.

OUVERT: Habituellement tous les 
jours, le matin jusqu’au de début 
de soirée.

BON POUR:
• Rhumes et grippe
• Coupures et brûlures mineures
• Entorses et foulures

Soins immédiats pour les 
conditions qui ne mettent pas la 
vie en danger. Temps moyen 
d'attente est plus court que la 
salle d'urgence.

OUVERT: Habituellement tous les 
jours, le matin jusqu’au de début 
de soirée.

BON POUR:
• L'asthme
• Blessures qui nécessitent des

points de suture
• Fractures
• Commotions cérébrales
• Vomissements et diarrhée

Soins immédiats pour des 
conditions de vie en danger, y 
compris la crise cardiaque et 
accident vasculaire cérébral.

OUVERT: Toujours.

BON POUR:
• Fièvre chez un enfant de moins

de 3 ans
• Douleur de poitrine
• Essoufflement
• Engourdissement soudain,

faiblesse ou difficulté
d'élocution

• Douleur abdominale grave
• Tousser ou vomir du sang
• Saignement incontrôlé
• Crise de santé mentale

Ceci est un guide général. Le coût, les heures et les traitements disponibles varieront.

Où aller pour des soins
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BUREAU DE SOINS PRIMAIRES CLINIQUE SANS RENDEZ-VOUS CENTRE DE SOINS URGENT URGENCES

Appelez votre fournisseur de soins primaires 
(médecin traitant), même après les heures 
de service, si vous ne savez pas où aller.




