
 MaineHealth respecte les lois fédérales en vigueur relatives aux droits civiques et ne pratique 

aucune discrimination basée sur la race, la couleur de peau, l'origine nationale, l'âge, le sexe ou un 

handicap. MaineHealth n'exclut et ne traite aucune personne différemment en raison de sa race, sa couleur 

de peau, son origine nationale, son âge, son sexe ou son handicap. 

  MaineHealth : 

  • Fournit gratuitement des aides et services aux personnes handicapées afin de permettre une 

communication efficace avec nous, par exemple : 

   ○ Interprètes qualifiés en langue des signes 

  ○ Informations écrites dans d'autres formats (gros caractères, audio, formats électroniques 

accessibles, autres formats) 

  • Fournit gratuitement des services linguistiques aux personnes dont la langue principale n'est pas 

l'anglais, par exemple : 

   ○ Interprètes qualifiés 

   ○ Informations écrites dans d'autres langues 

  Si vous avez besoin de ces services, contactez  

Organization Compliance Coordinator 

MaineHealth 

Mark Grandonico 

110 Free St. 

Portland, ME 04101 

Email: grandm@mainehealth.org 

Phone: 207-661-7103 

TTY: 711 (Maine Relay Service) 

Fax: 207-661-7100 

Coastal Healthcare Alliance 

(Pen Bay Medical Center and Waldo County 

General Hospital) 

Ann Hollyday 

Pen Bay Medical Center  

6 Glen Cover Drive  

Rockport, ME 04856  



Email: ahollyday@penbayhealthcare.org 

Phone: 207-921-8260 

Franklin Community Health Network 

Joanna Backman 

111 Franklin Health Commons 

Farmington, ME 04938 

Email: jbackman@fchn.org 

Phone: 207-779-2227 

TTY: 207-779-2662 

Fax: 207-779-2240 

LincolnHealth 

Wayne Printy 

P.O. Box 417 

Boothbay Harbor, ME 04538 

Email: Wayne.Printy@lchcare.org 

Phone: 207-633-8413 

TTY: 1-800-225-5254 

Fax: 207-563-4599 

Maine Behavioral Healthcare 

Russell Thayer 

123 Andover Road 

Westbrook, ME 04092 

Email: Thayer@mainebehavioralhealthcare.org  

Phone: 207-661-6331 

TTY: 711 (Maine Relay) 

Fax: 207-761-2108 

MaineHealth Care at Home 

Vicki Erickson 

15 Industrial Park Road 

Saco, ME 04072 

Email: verickson@mhcah.org 

Phone: 207-284-4566 

TTY: 1-877-297-3428 

Fax: 207-282-4148 

   



 

 

Maine Medical Center 

 

 

Julia Dalphin 

22 Bramhall St. 

Portland, ME 04102 

Email: dalphj@mmc.org 

Phone: 207-662-5546 

TTY: 207-662-4900 

Fax: 207-761-3092 

Memorial Hospital 

Patient Advocate 

3073 White Mountain Highway 

North Conway, NH 03860 

Email: 

PatientAdvocate@MemorialHospitalNH.org 

Phone: 603-356-0642 

TTY: 603-356-4988 

Fax: 603-356-4993 

NorDx 

Dawn Morong 

301A U.S. Route 1 

Scarborough, ME 04074 

Email: morond2@mmc.org 

Phone: 1-800-773-5814 

TTY: 711 (Maine Relay Service) 

Fax: 207-661-8014 

Southern Maine Health Care 

Patricia Kasmarek 

1 Medical Center Dr. 

Biddeford, ME 04005 

Email: pakasmarek@smhc.org 

Phone: 207-283-7337 

TTY: 207-283-7028 

Fax: 207-283-7028 



 

 

Spring Harbor Hospital 

 

 

Jennifer Hunt-MacLearn 

123 Andover Rd. 

Westbrook, ME 04092 

Email: 

hunt_maclj@MaineBehavioralHealthcare.org 

Phone: 207-661-6247 

TTY: 711 (Maine Relay Service) 

Fax: 207-761-2108 

Western Maine Health 

Martha Holden 

181 Main St. 

Norway, ME 04268 

Email: holdenma@wmhcc.org 

Phone: 207-744-6136 

TTY: 207-743-1597 

Fax: 207-743-1566 

 

Si vous pensez que MaineHealth n'a pas fourni ces services ou a fait preuve d'une autre forme de 

discrimination basée sur la race, la couleur de peau, l'origine nationale, l'âge, le sexe ou le handicap, vous 

pouvez déposer une réclamation auprès de.  

Vous pouvez également déposer une réclamation concernant vos droits civiques auprès de l'U.S. 

Department of Health and Human Services (Département de la Santé et des Services Sociaux des États-

Unis), Office for Civil Rights (Bureau des Droits Civiques), par voie électronique via l'Office for Civil 

Rights Complaint Portal, disponible à l'adresse https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf, par courrier 

ou par téléphone à : 

U.S. Department of Health and Human Services 

200 Independence Avenue, SW 

Room 509F, HHH Building 

https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf


Washington, D.C. 20201  

1-800-368-1019, 800-537-7697 (TDD) 

Des formulaires de réclamation sont disponibles à l'adresse http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html. 

 

http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html

